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TAN-App VR-SecureGoTAN-App VR-SecureGo

1. TAN-App VR-SecureGo 
   herunterladen
1. TAN-App VR-SecureGo 
   herunterladen

4. Im Online-Banking 
    anmelden
4. Im Online-Banking 
    anmelden

3. TAN-App VR-SecureGo 
    registrieren
3. TAN-App VR-SecureGo 
    registrieren

2. In der App mit VR-NetKey oder Alias 
    und PIN anmelden. Nach der Anmeldung 
    ein Passwort festlegen.

2. In der App mit VR-NetKey oder Alias 
    und PIN anmelden. Nach der Anmeldung 
    ein Passwort festlegen.

5. Unter "Banking > Service > Online-Banking > TAN-Verwaltung" aufrufen.
    Mit “Bestellen" persönlichen Freischaltcode anfordern.
    Freischaltcode wird per Post zugestellt.

5. Unter "Banking > Service > Online-Banking > TAN-Verwaltung" aufrufen.
    Mit “Bestellen" persönlichen Freischaltcode anfordern.
    Freischaltcode wird per Post zugestellt.

App für iOS

App für Android
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6. Konto für die Abrechnung der TAN-Gebühren 
    auswählen und Sonderbedingungen bestätigen.
    Registrierung mit Eingabe einer TAN abschließen.

6. Konto für die Abrechnung der TAN-Gebühren 
    auswählen und Sonderbedingungen bestätigen.
    Registrierung mit Eingabe einer TAN abschließen.

7. Persönlicher Freischaltcode wird 
   per Post zugestellt. 
   Den Freischaltcode in der VR-SecureGo-App 
   eingeben und Beschreibung im Brief folgen.

7. Persönlicher Freischaltcode wird 
   per Post zugestellt. 
   Den Freischaltcode in der VR-SecureGo-App 
   eingeben und Beschreibung im Brief folgen.

Hinweise zum VR-SecureGo-TAN-Verfahren:Hinweise zum VR-SecureGo-TAN-Verfahren:

Nach Freischaltung des VR SecureGo-TAN-Verfahren (siehe Schritt 7) 
ist das mobileTAN-Verfahren nicht mehr möglich.
Jede TAN berechnen wir Ihnen mit 10 Cent von Ihrem angegebenen Abrechnungskonto.
Das VR SecureGo-TAN-Verfahren bietet nach heutigem Standard höchste Sicherheit.
Bitte achten Sie trotzdem auf eine gute Absicherung Ihres Smartphones durch eine 
entsprechende Software.

Nachdem der persönliche Freischaltcode eingegeben wurde, kann man die VR-SecureGo-App 
für TAN-pflichtige Transaktionen nutzen.
Nachdem der persönliche Freischaltcode eingegeben wurde, kann man die VR-SecureGo-App 
für TAN-pflichtige Transaktionen nutzen.

Für Fragen steht Ihnen Ihr Berater oder unser KundenServiceCenter unter der Telefonnummer
0841.3105.0 gerne zur Verfügung.
Für Fragen steht Ihnen Ihr Berater oder unser KundenServiceCenter unter der Telefonnummer
0841.3105.0 gerne zur Verfügung.
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